
Acerca del
Programa SHOP del  
Mercado de seguros

8 diligencias que usted puede hacer para prepararse ahora
1.  Asegúrese de que entiende cómo funciona el seguro médico. 

Por ejemplo, le convendrá entender la diferencia entre las primas 
y los costos de su bolsillo tales como deducibles y copagos. 
Usted deberá comparar estos detalles para ayudarle a determinar 
qué planes serán los apropiados para usted y para sus empleados. 
Visite CuidadoDeSalud.gov para averiguar más acerca de cómo 
funciona el seguro médico.

2.  Averigüe acerca de los diferentes tipos de seguro médico. 
A través del Programa SHOP, usted podrá elegir un nivel de 
cobertura que le ofrecerá a usted y a sus empleados la medida 
apropiada entre costos y beneficios.

3.  Averigüe acerca del Programa SHOP. Le convendrá entender 
cómo funciona el Programa SHOP, qué empresas califican, y 
cómo al utilizar el Programa SHOP usted y sus empleados pueden 
beneficiarse. Visite CuidadoDeSalud.gov/es/fte-calculator/ para 
ver si cumple con los requisitos para el Mercado SHOP.

4.  Empiece a decidir cuándo empezar la cobertura. Usted deberá 
elegir un mes de inicio de cobertura. Considere qué fechas de 
inicio le convienen mejor a usted y a sus empleados.

5.  Fije su presupuesto. Decida la cantidad que puede pagar para 
cobertura grupal. También deberá considerar cuánto podrán 
gastar sus empleados para su cobertura.

6.  Organícese. Le convendrá tener información básica organizada 
y disponible acerca de su empresa como por ejemplo, una lista 
de empleados que usted planea cubrir, y su número de identidad 
fiscal.

7.  Establezca una lista de preguntas antes de elegir qué planes 
ofrecerá. Considere qué es más importante para su presupuesto y 
sus empleados. 

8.  Localice ayuda. Los agentes y corredores de seguros autorizados 
podrán ayudarle sin costo alguno a usted y sus empleados, 
en cuanto a sus opciones del Programa SHOP. Podrá seguir 
utilizando su agente o corredor de seguros autorizado actual para 
comprar seguro médico a través del Programa SHOP.
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8 things you can do to get ready now

1. Make sure you understand how insurance works. For 
example, you’ll want to understand the difference between 
premiums and out-of-pocket costs, like deductibles and 
copayments. You’ll want to compare these details to 
help determine which plans are right for you and your 
employees. Visit HealthCare.gov to learn more about how 
insurance works.

2. Learn about different types of health insurance. Through 
SHOP, you’ll be able to choose a level of coverage that 
gives you and your employees the right balance of cost 
and benefits.

3. Learn about SHOP. You’ll want to understand how SHOP 
works, which businesses qualify, and how using SHOP can 
benefit you and your employees.

4. Start thinking about when to begin coverage. You’ll need 
to choose a month to start coverage. Consider what timing 
would work best for you and your employees.

5. Set your budget. Think about how much money you’re 
able to spend for group coverage. You’ll also need to 
consider how much your employees can spend for their 
coverage.

6. Get organized. You’ll want to have basic information 
about your business organized and available, like a list of 
employees you plan to cover and your tax ID number.

7. Make a list of questions you have before it’s time to 
choose which health plans you’ll offer. Consider what’s 
most important for your budget and your employees. 

8. Look for help. Licensed agents and brokers may be able to 
help you with your SHOP options at no additional cost to 
you and your employees. You also may continue using your 
current licensed agent or broker to buy health insurance 
through SHOP.
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Una nueva forma de comprar seguro médico para su pequeña 
empresa
En la actualidad, los pequeños empleadores como usted tienen 
dificultades para encontrar y poder costearse cobertura que satisfaga 
las necesidades de sus empleados. Usted tendrá más opciones y 
más control en cuanto a sus gastos de seguro médico a través del 
Programa de opciones de la salud para pequeñas empresas (SHOP en 
inglés), un nuevo programa que simplifica el proceso de compra de 
cobertura médica para su pequeña empresa. 

Usted controla qué cobertura ofrece
Usted controla la cobertura que ofrece, y cuánto usted contribuye 
hacia las primas de los empleados.

Acceso a deducciones fiscales
Usted puede obtener la deducción fiscal del seguro médico para 
pequeñas empresas únicamente si compra cobertura a través del 
Programa SHOP. Para calificar, usted deberá tener menos de 25 FTEs 
(empleados equivalentes a tiempo completo) ganando una media 
aproximada anual de $50,000 o menos. También deberá apagar al 
menos el 50% de los costos de la primas de sus empleados a tiempo 
completo. Los ahorros por deducción fiscal son de hasta el 50% de 
su contribución hacia los gastos de la prima de sus empleados (hasta 
el 35% para empleadores exentos de tasas). Para ver si califica para 
un crédito fiscal, visite CuidadoDeSalud.gov/es/small-business-tax-
credit-calculator/. 

El Programa SHOP le facilita aprovecharse de otros ahorros, tales 
como el poder utilizar dinero antes de impuestos para pagar las 
primas, tanto para usted como para sus empleados.

Nuevas protecciones al consumidor
Usted y sus empleados también se beneficiarán de nuevas 
protecciones que les ayudarán a obtener un valor real a cambio de 
su dinero para las primas. Existen nuevos límites para las primas 
más elevadas que pueden cobrar las compañías de seguros a las 
empresas con empleados con más edad, y un empleado que tenga 
costos de cuidados médicos elevados ya no incrementará las primas 
de su grupo. También existen nuevos límites en la porción de las 
primas destinadas hacia las ganancias y costos administrativos del las 
compañías de seguros.

Los planes médicos son administrados por compañías privadas
Los planes médicos disponibles a través del Programa SHOP serán 
administrados por compañías privadas de seguro médico, de la misma 
forma en que los pequeños planes grupales lo son en la actualidad. 
Todos los planes ofrecerán el mismo conjunto de beneficios médicos 
esenciales, tales como visitas al médico, cuidados preventivos, 
hospitalizaciones, y medicamentos recetados.

Usted puede inscribirse para cobertura SHOP directamente a través 
de un agente, un corredor de seguros médicos, o una compañía de 
seguros.

Utilice un agente, un corredor de seguros médicos, o una compañía 
de seguros para ayudarle a solicitar elegibilidad para el Programa 
SHOP y localizar y comparar planes SHOP disponibles. Usted también 
puede utilizar nuestra herramienta de estimación de primas visitando 
CuidadoDeSalud.gov/find-premium-estimates/ para consular y 
comparar información de planes y precios.

Si usted tiene preguntas o necesita ayuda 
Llame gratuitamente al Centro de llamadas del Programa SHOP 
para pequeños empleadores al 1-800-706-7893. Los usuarios 
de TTY deberán llamar al 711 para comunicarse con el Centro de 
Llamadas SHOP.
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